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PTE Munkavédelmi Szabdlyzat 11. szamu melléklete

A képerny6s munkahely kialakitasanak kovetelményei

Az utasitas hatalya

Képernyd eldtti munkavégzés egészségligyli és biztonsagi kovetelményeinek valod
megfelelés a foglalkozasi megbetegedések megeldzésére.

1. Fogalmak
Képernyds munkakor: olyan munkakor, amely a munkavéllalé napi munkaidejébol
legalabb négy ordban képernyds munkahelyen képernyds eszkoz hasznalatat igényli,
ideértve a képernyo figyelésével végzett munkat is.
Képernyds munkahely: olyan munkaeszk6zok egyiittese, amelyhez a képerny6s eszkdzon
kiviil csatlakozhat adatbeviteli eszkoz (billentylizet, scanner, kamera, egyéb adatbeviteli
eszkoz), egyéb periféridk (mutatéeszkoz, nyomtato, plotter, lemezegység, modem stb.),
esetleges tartozékok, ember-gép kapcsolatot meghatdrozo szoftver, irattartd, munkaszék,
munkaasztal vagy munkafeliilet, telefon, valamint a kozvetlen munkakdrnyezet.
Képernyds eszkdz: szamjegy-, betli-, grafikus képsorokat képernyén megjelenitd
késziilék, fiiggetleniil az alkalmazott megjelenitési folyamattol.

2. Képerny6s munkahely kialakitisanak minimalis kovetelményei

Képernyd:

2.1.1. A képerny6t nem szabad ablakkal, ajtoval, lampaval szemben, vagy annak hattal
elhelyezni. Ha az ablakok mellett vagy kozott elég széles (1-1,5 m) falfeliilet talalhato, a
képerny6t oda kell lehelyezni a faltél 5-10 cm-re. Ha ilyen hely nincs, akkor a képerny6t
vagy az ablakok sikjara merdlegesen, vagy a szoba sarkdba, a szobara nézd helyzetben
helyezziik el.

2.1.2. A képerny6 legyen mentes olyan tiikr6z0déstdl és fényvisszaverddéstdl, amely a
hasznalonak kényelmetlenséget, latasi nehézséget okozhat. A képernydvel szemben ne
legyenek fényt keltd vagy fényt visszaverd targyak, feliiletek pl. csupasz ablak, fényes
ajto, lakozott butor, tiikor, mesterséges vilagitotest.

2.1.3. A képernydn megjelend jelek jol definidltak és vildgos formajuak, megfeleld
méretliek legyenek, a jelek és a sorok kozotti megfeleld térkozzel.

2.1.4. A képernyén megjelend kép legyen stabil, villodzasnak vagy az instabilitds mas
formdjanak nem szabad el6fordulnia.

2.1.5. A fényesség, illetve a jelek és a hattér kozotti kontraszt legyen a hasznalo altal
konnyen allithat6 €s a kornyezeti feltételekhez konnyen hozzaigazithato.

2.1.6. A képernyd a hasznald igényeinek megfeleléen legyen konnyen és szabadon
elfordithato, donthetd. Elhelyezése olyan legyen, hogy a szemlélend6 tartomany 0° és 60°
kozotti néz6 vonalszogben a vizszintes alatt legyen.

2.1.7. Biztositani kell kiilon monitorpolc vagy allithat6 asztal hasznalatat.

2.1.8. A néz6 személy tekintete a képernyd kozepére iranyuljon. A képernydfigyelés
akkor a legkevésbé farasztd, ha a képernyé 20°-ban hatradontott €s a képernydt nézo
személy tekintetére merdleges:
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2.1.9. A képerny6 szemtdl valo tavolsaga 45-55 cm kozotti. Mivel a képernyd tavolsaga
nagyobb, mint a konyvolvasas tavolsaga, ezért sziikséges egyes szemiiveget hasznalok
szamadra kiilon képerny6 el6tti munkavégzéshez éleslatast biztositd szemiiveg viselése.

Billentytizet:

2.2.1. A billentyiizet legyen donthetd €és a monitortol kiilonallé annak érdekében, hogy a
hasznaldé kényelmes munkatesttartast vehessen fel, karja és keze ne faradjon el.
A billentylizet el6tt legyen elég hely ahhoz, hogy a szdmitogép-kezeld kezét és csuklojat
megtamaszthassa. A kezelé kezének, csuklojanak megtdmasztasdhoz a csuklo
alatdmasztasi helyére puha alatétet ajanlatos tenni.
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2.2.2. A billentylizet felszine legyen fénytelen, a fényvisszaverddés elkeriilése
érdekében.

2.2.3. A billentylizeten 1évé jelek egymdstdl konnyen megkiilonboztethetéek és a
munkahelyzetbdl jol olvashatdak legyenek.

2.2.4. Az egér a billentylizettel azonos feliileten, ahhoz kozvetlen kozel legyen.
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Munkaasztal, munkafeliilet:

2.3.1. A munkaasztal vagy munkafeliilet legyen olyan nem fényvisszaverd feliiletii és
nagysagu, hogy biztositsa a monitor, a billentylizet, az iratok és a csatlakozé eszkdzok
rugalmas elrendezését.

2.3.2. Helyes asztalmagassag az asztallapon fekvd billentylizettel: 72 cm.

2.3.3. Helyes asztalmagassag az asztallap ala szerelt billentyttarté fiokkal: 75-80 cm.
2.3.4. Az asztallap alatt a 1abak szabad mozgasahoz jelentés teret kell biztositani.
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2.3.5. L-alaka asztal mérete min. 120 x 160 cm. Ez az asztal hajlitott nagy L alakq,
eléoldala homortan ivelt, mert ugy iilhet ott a felhasznalo, hogy téle jobbra és balra
normalis tavolsagon beliil elhelyezhetd minden képernyds eszkoz. Az asztalnak (a
billentylizet szamara) egy fidkja van, alatta gurulds kis-szekrények férnek el. Magassaga
allithatd. Egy ilyen asztal helyigénye 160 x 120 cm.
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2.3.6. A képek az L alaku asztalt és azok igény szerinti varialhatésagat abrazoljak.

2.3.7. Normalisan befogott tartomany atméréje — 170 cm magassagu férfiak és 160 cm
magassagu nok esetében — vizszintesen 120 cm, ndéknél 105 cm. E teriilet 1ényegében a
vallszélesség €s az alkarok hosszusaganak 0sszege. Ez a normalis munkazona.

2.3.8. A maximalis munkazonat a két kinyujtott kar altal leirt, egymast metsz6 félkorok
hataroljak, ami férfiak esetében 155 cm, ndknél pedig 130 cm atmérdji félkoriv-
tartomany.
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2.3.9. A munka jellegétdl fiiggben az asztalon irattartot, laptartot kell elhelyezni. A
laptartd legyen allithatd, és a haszndlé szamara kényelmes olvashatosdgot biztosito
helyzetben rogzitheto.

Munkaszék:

2.4.1. A munkaszék legyen stabil, tovabba biztositsa a hasznalé konnyli, szabad
mozgasat €és kényelmes testhelyzetét.

2.4.2. A sz¢ék magassaga legyen konnyen allithato. A szék tamlaja legyen magassagaban
allithato és donthetd.
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2.4.3. Igény esetén kartdmaszt kell biztositani.
2.4.4. A sz¢k beallitasa akkor jo, ha:

- az also labszarak kényelmesen, kozel fiiggdlegesen helyezkednek el;

- atalpak kényelmesen megtadmaszkodnak a padlon vagy a ldbtdmaszon;
- agerinc — oldalrol nézve — enyhén ivelt és kissé el6re dolt;

- acombok kozel vizszintesek;

- afelkarok — laza tartasban — kozel fiiggdlegesek;

- az alkarok felfekszenek a karfara és kozel vizszintesek;

- ahattamasz a fiiggdlegeshez képest 10-20°-ban hatradol.

2.5. Labtamasz:
2.5.1. Igény esetén allithatd magassagl és dolésszogii ldbtamaszt vagy saroktadmaszt kell
biztositani.
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2.6. Laptarto:

2.6.1. Legyen allithatd, és a haszndld szdmara kényelmes olvashatosagot biztositd
helyzetben rogzitheto.
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2.6.2. Ha a szamitogép eldtt iildnek nemcsak a képernydt €s a billentylizetet kell
felvaltva néznie, hanem a beirandd szoveget, adatokat is figyelnie kell, ez egyrészt
fejforditassal, masrészt sorozatos fejbiccentéssel is jarhat, hacsak ezek térbeli
elhelyezését nem alakitjak ki megfeleléen. A nyaki izomzat terhelése és a folytonos
akkomodacios igény panaszokat okozhat. Ezek megeldzése végett a képernyd mellett
elhelyezett laptartora van sziikség.

2.6.3. Megfeleld az a laptartd, amelyik a képernydvel egyiitt egy képzeletbeli gomb
belso feliiletén helyezkedik el, és ezért a képernydnézésbol a laptartd nézésére torténd
attérés nem igényel akkomodaciot, mert csak a tekintetet kell athelyezni. Az ilyen
laptart6 egyszerl valtozata felragaszthato a képernyd bal vagy jobb sarkara.

Térkovetelmények:

2.7.1. A munkahelyet ugy kell megtervezni és méretezni, hogy a hasznéalonak legyen
elegendd tere testhelyzete és mozgasai valtoztatdsdhoz. A személyes zona 80-120 cm. Ez
az a kor, amin belil a szamitogép, annak tartozékai és az Osszes személyes holmi
elhelyezendd. A teriiletigény koralakban munkaasztallal egyiitt kb. 3,6 m?.

2.7.2. A hagyomanyos irdasztalok esetében két asztal kozott legalabb 70 cm-es
kozlekedo 1t legyen.

2.7.3. A szék hatraguritdsdhoz biztositsunk kb. 120 cm helyet.

Megvilagitas:

2.8.1. Az éltalanos (természetes és mesterséges), illetve helyi vilagitds (munkaldmpa)
biztositson kielégité megvilagitast ¢és megfeleld kontrasztot a képernyé ¢és a
hattérkornyezet kozott, tekintetbe véve a munka jellegét és a hasznald latasi
kovetelményeit.

2.8.2. A képernydre ¢és mas munkaeszkozokre vetédd, zavard tikrozodést és
fényvisszaverddést oly modon kell megeldzni, hogy a képernyds munkahely telepitésekor
a munkaterem ¢és a munkahely megtervezését 6sszehangoljdk a mesterséges fényforrasok
elhelyezésével és miiszaki jellemzéivel.

2.8.3. A megyvilagitas el6irt minimalis értéke: 500 Ix

Tikrozodés és fényvisszaverddeés:

2.9.1. A képernyds munkahelyeket ugy kell megtervezni, hogy a fényforrasok (ablakok
€s mas nyilasok, atlatszd vagy attetszé falak), vilagosra festett berendezési targyak vagy
falak ne okozzanak kozvetlen fényvisszaverddést, és amennyire csak lehetséges, ne
idézzenek el6 tikrozodést a képernydn. A szamitogépes helyiség legyen mentes minden
fényes anyagtol, a munkafeliilet legyen matt tonusu, az asztalon nem lehetnek fényes
irattartok.

2.9.2. Az ablakokat igazithatd takar6eszkozok megfeleld rendszerével kell ellatni, hogy
a képerny6s munkahelyre esé nappali megvilagitast csokkenteni lehessen. Javasolt az
ablakokat fényszlir6 hatdsi filiggonnyel vagy pasztellszini reluxdval vagy
szalagfliggdnnyel takarni.

2.10. Zaj:



2.10.1. A munkahelyhez tartoz6 berendezések okozta zajt figyelembe kell venni a
munkahely berendezésekor, kiilonds tekintettel arra, hogy ne zavarja a figyelmet és a
beszédmegértést.

2.10.2. Fokozott figyelmet igénylé munkavégzés soran a dolgozoét éré zaj egyenértékii
A-hangnyomasszintje — egyéni hallasvédé eszkoz alkalmazasa nélkiil sem — haladhatja
meg az alabbi értékeket:

- specialis orvosi vizsgalohelységek (CT, UH, MR, RTG stb.), olvasotermek: 40 dB;

- orvosi rendeldk, zajvédelmi szempontbol fokozottan igényes irodai munkahelyek
(tervezd, programozo, kutato-fejleszto labor zajforras nélkiil, stb.): 50 dB;

- irodai munkahelyek, tigyfélirodak, analitikai laboratoriumok: 60 dB.

2.11. Klima:

2.11.1. A munkahelyhez tartoz6 berendezések nem fejleszthetnek olyan mennyiségii hot,
hogy az a munkavallalonak diszkomfort-érzést okozzon. A hasznaldé legyen védve a
sugarz6 ¢és aramlo hohatasoktol, valamint az asztal alatt h6t termeld berendezésektdl.
2.11.2. A paratartalmat megfeleld szinten kell biztositani €s tartani.

2.11.3. Szellemi munkahoz hideg évszakban biztositand6 léghdmérséklet: 20-22 °C
2.11.4. Szellemi munkahoz meleg évszakban biztositand6 1éghdmérséklet: 21-24 °C
2.11.5. Maximalis 1égsebesség: 0,1 m/s

2.11.6. Minimalis friss levegd térfogataram/fé: 30 m3/h

2.12. Sugarzas:

2.12.1. Minden sugarzast a lathatd fénysugarzéas kivételével, a hasznald egészsége ¢és
biztonsaga szempontjabdl elhanyagolhato szintre kell korlatozni.

2.13. Ember-gép kapcsolat:

2.13.1. A szoftver feleljen meg a feladatnak.

2.13.2. A szoftver minden betiit a magyar helyesirasnak megfeleld formaban jelenitsen
meg a képernydn €s a nyomtatasban.

2.13.3. A szoftver legyen konnyen hasznalhato és sziikség esetén a szamitogép-kezeld
ismeret- és tapasztalatszintjéhez igazithatd, rendelkezzen magyar nyelvli stgoval,
semmilyen a munkavallalo teljesitményére vonatkoz6 mennyiségi vagy mindségi
ellendrzési lehetdséget nem szabad igénybe venni a dolgozok tudomasa nélkiil.

2.13.4. A rendszerek a képernyé eldtt dolgozohoz alkalmazkod6d forméatumban és
iitemben jelezzék ki az informacidkat.

2.13.5. Alkalmazni kell a szoftver-ergonémia elveit, kiilondsen az ember altal végzett
adatbeviteli és adatfeldolgozasi feladatokban.

2.13.6. A rendszerek biztositsanak visszajelzést a munkavallaloknak a teljesitményiikrol.



